
 

 

RELEVAMIENTOS DIGITALES – CURUZU CON VOS 

Ficha técnica  

- Temática: Gestión de Residuos y Reciclaje 
- Tipo de relevamiento: Digital, autoadministrado 
- Instrumento: Cuestionario estructurado 
- Universo: Población económicamente activa y en edad laboral 
- Cantidad de respuestas: 190 
- Plazo de recolección: 24 horas 
- Carácter de la muestra: No probabilística (participación voluntaria) 

 
Hábitos actuales de separación 
 

 
 
Existe una base sólida de vecinos que ya realizan separación de residuos, aunque con distintos grados de 
constancia: 

- Separación Activa: El 47% de los encuestados afirma separar "siempre", mientras que un 31% lo 
hace "a veces". 

- No Separadores: Solo un 22% admite no realizar ninguna separación. 
 
¿Qué materiales se separan más? 
 

 



 

 

 Los vecinos muestran una mayor tendencia a separar materiales pesados o voluminosos: 
1. Vidrio: 61.7% (El más separado). 
2. Orgánicos: 53.3% (Llama la atención el alto nivel de compostaje o separación de restos de 

comida). 
3. Plásticos: 46.8%. 
4. Cartón / Papel: 38.3%.  

Nota: El aceite usado (14%) y los patogénicos (28%) son los que menos tratamiento diferenciado reciben. 
 
Disposición y destino de los residuos 
 

 
 

 
 
Aunque muchas personas separan sus residuos, el destino final suele ser confuso o complicado: 
 

- Recolección en vereda: Entre un 50% y 74% prefiere dejar sus residuos en la vereda como 
principal opción. 

- Puntos Verdes: Solo aproximadamente un 9-11% lleva sus residuos a puntos verdes. 
- Frustración del proceso: Un 13.6% de vecinos comienza separando sus residuos, pero al final los 

mezcla porque no sabe cómo disponerlos correctamente. Además, alrededor de un 25% termina 
mezclando todo con la basura común por falta de alternativas claras. 



 

 

El gran obstáculo: desinformación 
 

 
 
Aquí se encuentra la mayor oportunidad de mejora. 8 de cada 10 vecinos no tienen claridad sobre el 
sistema: 

- 40.7% no está seguro de los horarios o puntos de recolección. 
- 39.3% directamente declara que no los conoce. 
- Solo el 20% afirma conocer fehacientemente cómo y cuándo funciona el sistema. 

 
 
Barreras y necesidades del vecino 
 

  
 
 



 

 

Cuando se les pregunta por qué no separan más o qué dificultades tienen: 
- Dificultades principales: Falta de recipientes/bolsas adecuadas (25%) y falta de una recolección 

diferenciada regular (22%). 
- Lo que piden para mejorar: 

1. Entrega de tachos o bolsas diferenciadas (44%). 
2. Una recolección diferenciada regular y previsible (25%). 
3. Más información y campañas de concientización (13%). 

 
Potencial de participación (oportunidad) 
 

 
 
El dato más positivo es la predisposición de la comunidad: 
El 86.3% de los encuestados quiere participar en un programa formal de reciclaje, y con quienes 
respondieron "tal vez", el interés alcanza casi el 98%. 
 
 
 
CONCLUSIONES CLAVE POR ZONA: 
 
Zonas críticas para intervención: 

- Barrio Sarmiento: Es el punto con menor índice de separación (57% no separa) y 
desconocimiento total del sistema. Sería un lugar ideal para una prueba piloto de 
concientización puerta a puerta. 

El Problema del Desconocimiento: 
- Es alarmante que, en barrios como Centenario, Sarmiento y Villa Dolores, el 0% de los 

encuestados afirmó conocer con seguridad los puntos o días de recolección. 
- Incluso en el Centro, donde hay más infraestructura, solo el 18% tiene claro el 

funcionamiento del sistema. 
 



 

 

Uso de Punto Verde: 
- Los vecinos de Don Bosco y Santa Teresita son los que más conocimiento tienen del 

sistema (33% y 23%), lo que coincide con una mejor disposición a llevar los residuos por 
su cuenta. 

 
Dificultad predominante por barrio 
 
Villa Dolores (62.5%) y Santa Teresita (46%): 

- Principal problema: Falta de recolección diferenciada. 
- Contexto: Son los barrios donde el vecino tiene más voluntad de separar, pero siente que 

el sistema de retiro no acompaña su esfuerzo. 
 
Barrio Sarmiento (57%): 

- Principal problema: Falta de recipientes o bolsas. 
- Contexto: Aquí la barrera es económica o de insumos. Proveer bolsas de colores en este 

barrio podría cambiar drásticamente el índice de reciclaje. 
 
Yagua Rincón (50%): 

- Principal problema: Falta de recolección diferenciada. 
- Nota: Un 25% también menciona la falta de información, siendo uno de los puntos con 

mayor confusión sobre cómo proceder. 
 
Centro y Don Bosco: 

- Situación: En estos barrios, la mayoría (53% y 83% respectivamente) declara que no tiene 
dificultades. 

- Análisis: Son las zonas donde el sistema actual parece funcionar mejor o donde los 
vecinos tienen más resuelto el traslado de sus residuos. Sin embargo, en el Centro, un 
23% aún reclama por la falta de tachos/bolsas. 

 
 
 


