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RELEVAMIENTOS DIGITALES — CURUZU CON VOS

Ficha técnica

- Tematica: Gestion de Residuos y Reciclaje

- Tipo de relevamiento: Digital, autoadministrado

- Instrumento: Cuestionario estructurado

- Universo: Poblacién econémicamente activa y en edad laboral

- Cantidad de respuestas: 190

- Plazo de recoleccidn: 24 horas

- Cardcter de la muestra: No probabilistica (participacion voluntaria)

Habitos actuales de separacion

éSeparas los residuos en tu hogar?
47%

22%

Si, siempre A veces

Existe una base sélida de vecinos que ya realizan separacion de residuos, aunque con distintos grados de
constancia:

- Separacion Activa: El 47% de los encuestados afirma separar "siempre", mientras que un 31% lo
hace "a veces".
- No Separadores: Solo un 22% admite no realizar ninguna separacion.

éQué materiales se separan mas?

£Qué resid p habitualmente?
(Podés elegir mas de una opcién)

62%

Plasticos Carton / papel Vidrio Organicos Patogénico Aceite usado No separo
(restosde  (Pafiales, gasas, residuos
comida) heces de
mascotas, papel
higiénico, etc)
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Los vecinos muestran una mayor tendencia a separar materiales pesados o voluminosos:

1. Vidrio: 61.7% (El mas separado).
2. Organicos: 53.3% (Llama la atencién el alto nivel de compostaje o separacién de restos de
comida).
3. Plasticos: 46.8%.
4. Cartén / Papel: 38.3%.
Nota: El aceite usado (14%) y los patogénicos (28%) son los que menos tratamiento diferenciado reciben.

Disposicién y destino de los residuos

¢Qué hacés con los residuos reciclables?

50%

Los saco separados para  Los llevo a un punto Los llevo cuando hay A veces los separo, pero Lo mezclo con el resto de
larecoleccion verde ecocanje termino mezclandolos la basura

¢éQué haces con los restos de ramas y el pasto?
74%

12% 15%
5%
Los separo y los saco  Los mezclo con el Los llevo al punto Otro (Por favor
alavereda. resto de los residuos. verde. especifique)

Aungue muchas personas separan sus residuos, el destino final suele ser confuso o complicado:

- Recoleccién en vereda: Entre un 50% y 74% prefiere dejar sus residuos en la vereda como
principal opcion.

- Puntos Verdes: Solo aproximadamente un 9-11% lleva sus residuos a puntos verdes.

- Frustracion del proceso: Un 13.6% de vecinos comienza separando sus residuos, pero al final los
mezcla porque no sabe cdmo disponerlos correctamente. Ademds, alrededor de un 25% termina
mezclando todo con la basura comun por falta de alternativas claras.
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El gran obstaculo: desinformacién

éConocés si en tu barrio hay recoleccion diferenciada?

39% 41%

20%

Si No estoy seguro/a

Aqui se encuentra la mayor oportunidad de mejora. 8 de cada 10 vecinos no tienen claridad sobre el
sistema:

- 40.7% no esta seguro de los horarios o puntos de recoleccién.

- 39.3% directamente declara que no los conoce.

- Solo el 20% afirma conocer fehacientemente cémo y cuando funciona el sistema.

Barreras y necesidades del vecino

¢Qué te dificulta separar los residuos?
40%
¢Qué accién te ayudaria mas a separar residuos?
44%
25%
22%
=% 12%
4% 6%
1%
Falta de Falta de Falta de Falta de No me Nada, no N . . N
informacién recipienteso recoleccion  tiempo  parece dtil tengo Mds informaciény  Entrega de tachos o Recoleccién Ms puntos verdes Ninguna

bolsas  diferenciada i [ bolsas diferenciadas diferenciada regular cercanos
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Cuando se les pregunta por qué no separan mas o qué dificultades tienen:

- Dificultades principales: Falta de recipientes/bolsas adecuadas (25%) y falta de una recoleccién

diferenciada regular (22%).
- Lo que piden para mejorar:

1. Entrega de tachos o bolsas diferenciadas (44%).

2. Una recoleccion diferenciada regular y previsible (25%).
3. Mias informacidn y campanias de concientizacion (13%).

Potencial de participacién (oportunidad)

Si el municipio mejorara el sistema, ¢ separarias mas residuos?

86%

2%

Si Tal vez No

El dato mas positivo es la predisposicién de la comunidad:
El 86.3% de los encuestados quiere participar en un programa formal de reciclaje, y con quienes
respondieron "tal vez", el interés alcanza casi el 98%.

CONCLUSIONES CLAVE POR ZONA:

Zonas criticas para intervencion:

- Barrio Sarmiento: Es el punto con menor indice de separacidon (57% no separa) y
desconocimiento total del sistema. Seria un lugar ideal para una prueba piloto de
concientizacién puerta a puerta.

El Problema del Desconocimiento:

- Es alarmante que, en barrios como Centenario, Sarmiento y Villa Dolores, el 0% de los
encuestados afirmé conocer con seguridad los puntos o dias de recoleccién.

- Incluso en el Centro, donde hay mas infraestructura, solo el 18% tiene claro el
funcionamiento del sistema.
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Uso de Punto Verde:
- Los vecinos de Don Bosco y Santa Teresita son los que mds conocimiento tienen del
sistema (33% y 23%), lo que coincide con una mejor disposicién a llevar los residuos por
su cuenta.

Dificultad predominante por barrio

Villa Dolores (62.5%) y Santa Teresita (46%):
- Principal problema: Falta de recoleccion diferenciada.
- Contexto: Son los barrios donde el vecino tiene mas voluntad de separar, pero siente que
el sistema de retiro no acompania su esfuerzo.

Barrio Sarmiento (57%):
- Principal problema: Falta de recipientes o bolsas.
- Contexto: Aqui la barrera es econdmica o de insumos. Proveer bolsas de colores en este
barrio podria cambiar drasticamente el indice de reciclaje.

Yagua Rincon (50%):
- Principal problema: Falta de recoleccién diferenciada.
- Nota: Un 25% también menciona la falta de informacion, siendo uno de los puntos con
mayor confusidn sobre cémo proceder.

Centro y Don Bosco:
- Situacidn: En estos barrios, la mayoria (53% y 83% respectivamente) declara que no tiene
dificultades.
- Andlisis: Son las zonas donde el sistema actual parece funcionar mejor o donde los
vecinos tienen mas resuelto el traslado de sus residuos. Sin embargo, en el Centro, un

23% aun reclama por la falta de tachos/bolsas.




